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Préambule

Le concept de nportfolio, emprunté initialement aux pratiques professionnelles des artistes et photographes, a connu
une évolution par étapes successives. Congu initialement comme un simple portefeville de

compétences sur papier, il peut a présent étre construit sous format numérique (e-portfolio). @gglﬂ'ﬁsﬂﬁz
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Le portfolio, dans un cadre d’apprentissage, est défini par Paulson (Pau/son, Paulson & Meyer, 1990) comme = et o
« une collection ciblée de travaux qui montre les efforts individuels, les progrés et les prestations de I'apprenant AR j
dans un ou plusieurs domaines... » () « décrivant et illustrant I'apprentissage, I'expérience, les compétences S
ou le parcours de son auteur » (Ministére de I'Ensejgnement Supérieur de la Recherche, 2013). Accormgum:uus)

| DEMARCHE PORTFOLIO ? |
En France, son apparition dans I'enseignement supérieur a commencé dans les années 2000, N\ y
principalement au sein des formations des futurs enseignants et dans le domaine des langues. [EES - \
Elle est également a mettre en lien avec le courant de développement des compétences qui amene & repenser (G e ;&;ﬁ;g

les formations.

INSCRIPTION : up.umiv-lorraine i
@sup_lorraine| #suplorraine

On distingue généralement quatre types de démarches combinables : les portfolios de développement personnel,

les portfolios d’apprentissage, les portfolios d’évaluation et les portfolios de présentation. A ce jour, de nombreuses universités utilisent ce
support pour soutenir I'apprentissage, faciliter I'évaluation des acquis, favoriser les démarches d’orientation et d'insertion professionnelle
des étudiants, ou encore de Validation des Acquis de I'Expérience (VAE) en formation professionnelle.

Au sein de I'Université de Lorraine, différents outils sont utilisés ou en cours d’expérimentation : le Portefeuille d Expériences et de Compétences’
(PEC), le Lorfolie Grand Est ou Compétences ACTivités (CompACT), version de Mahara’développée et expérimentée par I'Université de Lorraine.

Ce document se fait I'écho du 3¢™ séminaire de pédagogie universitaire du 25 avril 2019 : “Apprendre et enseigner & I'Université de
Lorraine, quel(s) accompagnement(s) dans une démarche portfolio” ?

A cette occasion, Bruno De Liévre, Isabelle Llantia-Suhard et Serge Ravet ont apporté leur éclairage sur la démarche portfolio et les
modalités pédagogiques et d’accompagnement associées.

Découvrez les vidéos du séminaire en suivant ce lien : http://sup.univ-lorraine.fr/videos-du-3eme-seminaire-apprendre-et-enseigner-a-|u-

niversite-de-lorraine/ ) |
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[1] https://www.pec-univ.fr/accueil-11495759.kjsp.
[2] https://www.lorfolio.fr/
[3] https://mahara.org/
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« Comment en faire un outil qui permet a chacun de montrer ce qu'il est, son parcours, son expérience, ce qui est différent de celle
de son voisin ? ». :

C’est ainsi que Bruno De Liévre, professeur a la Faculté de Psychologie et des Sciences de I'Education de I'Université de Mons, évoque
les intentions d'usages possibles de cet outil.

Ainsi, le portfolio permet a I'étudiant de recueillir et conserver des traces de ses apprentissages, et de prendre conscience de la
maniere dont ses connaissances et ses réalisations vont nourrir les compétences qu’il développe au cours de sa formation.
Lintérét réside alors dans le fait de rendre accessible le portfolio pour que d’autres soient en capacité d’en prendre connaissance et
d’interagir.
En étant ouvert a autrui®, le portfolio peut étre également mis a profit en tant qu’outil
d’évaluation, et ce, notamment dans une démarche compétences.
Dans cette perspective, I'étudiant apporte les preuves de ses apprentissages au fil
de son parcours (écrits, vidéos, photographies...). Ainsi, I'enseignant a la possibilité
d’évaluer a la fois le processus, les productions et le progres de I'étudiant au regard
des objectifs pédagogiques fixés.

Le portfolio permet également une évaluation croisée « enseignant-étudiant ».
['étudiant a ainsi la possibilité de s’autoévaluer, de développer sa réflexivité en
portant un regard critique sur ses apprentissages et se situer dans le développement
de ses compétences.

De fait, il est important de mettre en place une évaluation réguliére et un accompagnement tout au long du parcours de formation,
dans une visée d'évaluation formative.

Enfin, il est a noter que les modalités d’évaluation sont a déterminer en amont et dépendent des objectifs de la démarche de |a finalité
du portfolio.

Quant a Serge Ravet, président de I'association nationale Reconnaitre, il évoque les différentes manieres de reconnaitre I'expérience
et les compétences. A I'origine, « le e-portfolio avait été pensé pour rendre visible les apprentissages (...), sachant que 70% des
apprentissages sont informels (...), comment les rendre visibles » ?

Reprenant I'étude de Marianne Thyssen (commissaire européen a I'emploi) qui affirme que « 85 % des emplois que les apprenants
d’aujourd’hui feront en 2030 n’ont pas encore été inventés », Serge Ravet relie cet enjeu, auquel sont confrontés les enseignants du
supérieur au regard des étudiants formés actuellement, avec en filigrane la question suivante : sachant qu'il y a « un lien intime entre
compétences et reconnaissance, (...) comment rendre visible les reconnaissances informelles ? ».

[l avance ainsi une proposition originale par I'utilisation d’Open Badges. Un open-badge est « une déclaration vérifiable et infalsifiable
relative aux expériences, réalisations, compétences, engagements, valeurs ou aspirations d’une personne ».

Concretement, il s’agit d’une image a laquelle sont associées des métadonnées (I’émetteur et le récepteur du badge, les critéres
d’attribution du badge, les preuves...), tel un micro-portfolio. Au-dela de rendre perceptible et de Iégitimer les apprentissages
informels, « ils sont également un instrument pour rendre visibles les reconnaissances informelles (...) dans et pour une communauté
de reconnaissance mutuelle ».

[4] Enseignants, collegues de promotion, conseillers d’orientation, voire tuteurs d’entreprise ou employeurs potentiels lors d’un suivi de stage ou de démarches de recherche d’emploi...
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La démarche d’élaboration d’un portfolio peut également constituer un moyen de favoriser la réflexion des étudiants quant a leurs
projets d’orientation, de développement personnel, professionnel et leurs démarches d’insertion sur le marché de I'emploi.
Dans cette perspective, un des usages du portfolio est de permettre a I'étudiant de valoriser ses réalisations et ses expériences les
plus significatives lors de ses démarches d’insertion professionnelle et de mieux les communiquer aupres des employeurs.

Comme en témoigne Guillaume Rambourg, ancien étudiant du Pdle Entrepreneuriat Etudiant de Lorraine (PEEL), un recruteur lui a
indiqué « qu’un e-portfolio bien réalisé vaut dix CVs ». Le portfolio permet ainsi une présentation ergonomique adaptée, qui peut
susciter I'intérét des recruteurs : « le CV met la personne a plat, en 2D, le e-portfolio tente de mettre la personne en relief, en 3D »
(Gauthier & Cohard, 2008, p. 20).

Pour Isabelle Llantia-Suhard, présidente du réseau PEC (Portefeuille
d’Expériences et de Compétences), la démarche de construction
du Portfolio permet a I'étudiant de témoigner de « ce qu'il a
appris, ce qu'il sait en faire, comment il peut le communiquer ».
Il amene « progressivement I'étudiant a réfléchir sur ce pourquoi
il est a l'université, ce qu’il apprend a I'université et en dehors de
I'université, a quoi ¢a va lui servir ». Elle insiste également sur le
fait que ce travail offre la possibilité a I'étudiant de « mettre en
marche un travail réflexif pour construire son parcours, valoriser ses
implications et ses réalisations », ce qui lui permet de questionner,
plus largement, sa capacité a s’orienter et a évoluer tout au long de
la vie.

De plus, face au processus de massification que connait I'enseignement supérieur depuis quelques décennies, le portfolio représente
une opportunité de mieux « accompagner les étudiants a la fois dans leurs apprentissages, le développement de leur parcours
de formation, leur projet professionnel et leurs démarches d’insertion professionnelle (...). Ce que permet le PEC, c’est d’aider les
étudiants a expliciter les compétences acquises au sein des formations, mais aussi de valoriser toutes leurs expériences de vie en
tant qu'étudiant ». L'élaboration d’un portfolio nécessite toutefois une forte démarche d’accompagnement, comme le souligne Isabelle
Llantia-Suhard.

Le portfolio offre alors une « continuité entre les différents espaces-temps [d'un parcours de] « Formation Tout au Long de la Vie »
(formation initiale et formation professionnelle). (...) La faculté des individus a s’insérer et se positionner dans la vie professionnelle
comme dans |a vie sociale est [étroitement corrélée a] leur capacité a élaborer, pérenniser et valoriser leurs acquis » (Houot, Issenmarnn,
Nowakowski, 2013). Tout cela contribue a la construction d’une identité professionnelle qui nécessite de bien se connaitre (Gusew,
Berteau, 2010).
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