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DES APPRENANT·ES

DESCRIPTION

L’évaluation est définie comme « la prise d’informations qu’effectue un acteur quelconque d’une situation de travail (enseignant, élève, établissement 
scolaire, système d’enseignement ou de formation, etc.) sur les performances identifiables ou les comportements mis en œuvre par les personnes qui 
relèvent de cette situation (classe, établissement, système d’éducation, de formation, etc.), en les rapportant à des normes ou à des objectifs » (Y. Reuter 
et al., 2013).

Cette fiche a pour objectif de mettre en avant les différentes notions qui gravitent autour du concept d’évaluation : les types d’évaluation, les 
méthodes d’évaluation, les modalités d’évaluation, les critères d’évaluation, les biais, et, enfin, la notion de feedback. 

Généralement, la littérature met en avant trois principaux types d’évaluations. Tout au long d’un parcours d’apprentissage, ces types d’évaluations 
peuvent se succéder, chacun ayant des objectifs pédagogiques qui leur sont propres :

LES TYPES D’ÉVALUATION 
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Évaluation diagnostique Évaluation formative Évaluation sommative/certificative

Pour
quoi ?

• Vérifier que tous les apprenant·es
disposent des prérequis nécessaires
• Identifier les difficultés rencontrées par les
apprenants·es
• Apporter des réponses pédagogiques
adaptées au regard des résultats

• Vérifier la compréhension des
apprenant·es
• Permettre aux apprenant·es
de prendre conscience de leur
progression personnelle, de leurs
acquis, de façon à ajuster leur
attitude vis-à-vis de leur formation
• Rendre responsables les
apprenant·es de leur apprentissage
• Revenir sur un point particulier
du cours, si besoin, au regard des
résultats
• Rassurer les apprenant·es avant
l’examen final

• Vérifier ce que les apprenant·es ont appris à
l’issue d’un événement d’apprentissage
• Déterminer l’atteinte des objectifs
pédagogiques
• Certifier des acquis et d’attester la maîtrise de
compétences
• Fournir des éléments décisionnels pour la
remise d’un diplôme

Quand ? Au début ou en cours d’apprentissage, 
avant d’en aborder de nouveaux

En cours d’apprentissage (à la fin 
d’un apprentissage critique, d’un 
chapitre, etc.) 

En fin d’apprentissage, après plusieurs 
entraînements
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Évaluation diagnostique Évaluation formative

Régularise les apprentissages	

Sanctionne les apprentissages (note)	

Évaluation sommative
Évaluation certificative
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Avant un enseignement Pendant un enseignement Après un enseignement

Schéma tiré de « Différentes fonctions de l’évaluation », Université de Laval

LES METHODES D’ÉVALUATION

Les types d’évaluation préalablement cités peuvent donner lieu aux méthodes suivantes : 

• L’évaluation critériée
Cette méthode repose sur l’établissement de critères d’évaluation clairement définis en amont afin de mesurer les compétences et
connaissances des apprenant·es. Cette méthode se fait à l’aide de grilles d’évaluation critériées.
Si vous souhaitez en savoir plus sur les grilles d’évaluation critériées, vous pouvez vous référez à la fiche conseil « Comment concevoir des grilles
d’évaluation critériées ? ».

• L’évaluation normée
Cette méthode permet de comparer la performance des apprenant·es par rapport à une norme préétablie. La note est utilisée comme outil
principal de mesure.

• L’évaluation ipsative
Cette méthode permet de mesurer les progrès individuels d’un apprenant·e en comparant ses performances actuelles à celles passées.
Elle met donc l’accent sur l’amélioration personnelle plutôt que sur la comparaison avec autrui.

• L’évaluation par les pairs
Cette méthode implique activement les apprenant·es dans l’évaluation en leur permettant de s’évaluer entre eux/elles. Elle permet le développement
de compétences critiques et analytiques.

• L’auto-évaluation
Cette méthode demande aux apprenant·es d’évaluer eux/elles-mêmes leurs propres productions. Elle favorise ainsi la réflexivité sur leurs
apprentissages et favorise une meilleure compréhension de leurs forces et faiblesses ainsi que le chemin à parcours pour s’améliorer.
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LES MODALITES D’ÉVALUATION 

L’évaluation peut donner lieu à une pluralité de modalités d’évaluation de différentes natures : exercice, production écrite, examen, quizz, QCM, écrit 
réflexif, entretien oral, rapport, mémoire, projet, résolution de problèmes, production d’une carte conceptuelle, exposé, création de supports, jeux de 
rôle, activité de mise en situation, travaux pratiques, etc. 

Toutefois, toutes ces modalités ne visent pas forcément le même objectif, il est donc important de penser les modalités au regard des niveaux 
d’apprentissage souhaités à l’aide d’une taxonomie. Pour vous y aider, vous pouvez vous référer à la fiche conseil « Formuler les objectifs 
d’apprentissage ». 
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Niveau d’apprentissage Exemples de situations d’apprentissage

1 - Connaître
2 - Comprendre

• Vrai/faux ; banque de questions 
• QROC (questions à réponse ouverte courte)
• Questions à développement

3 - Appliquer
• Compte-rendu (de TD, TP)
• Rapport d’expérimentation

4 - Analyser

• État de l’art : bibliographie commentée, comparaison d’écrits, revue de questions, fiche de 
lecture, résumé critique…
• Commentaire (de textes, d’arrêts)
• Dissertation   

5 - Évaluer

• Étude de cas 
• Exposé oral, poster
• Rapport de stage
• Rapport de recherche (mémoire)

6 - Créer

• Soutenance
• Rapport de stage
• Rapport de recherche (thèse)
• Extraits de portfolio

Ces modalités d’évaluation doivent aussi être pensées dans le souci du respect de l’alignement pédagogique. Afin de construire un alignement 
pédagogique, vous pouvez vous référer à la fiche conseil « L’alignement pédagogique ».
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LES BIAIS DE L’ÉVALUATION  

Lors de la correction des évaluations, les questions qui se posent sont les suivantes : les évaluations sont-elles pertinentes, valides et fiables ? 
Ces trois éléments sont essentiels à avoir à l’esprit (De Ketele, J.-M. & Gerard, F.-M. (2005) : 

• La pertinence est le caractère plus ou moins approprié de l’épreuve, selon qu’elle s’inscrit dans la ligne des objectifs visés (De Ketele, Chastrette, 
Cros, Mettelin & Thomas, 1989) et de son degré de « compatibilité » avec les autres éléments du système auquel elle appartient (Raynal & 
Rieunier,2003).

• La validité correspond au degré d’adéquation entre ce que l’on déclare faire (évaluer telle ou telle dimension) et ce que l’on fait réellement, entre 
ce que l’outil mesure et ce qu’il prétend mesurer (Laveault & Grégoire, 1997, 2002).

• La fiabilité est le degré de confiance que l’on peut accorder aux résultats observés : seront-ils les mêmes si on recueille l’information à un autre 
moment, avec un autre outil, par une autre personne, etc. ? Elle nous renseigne sur le degré de relation qui existe entre la note obtenue et la « note 
vraie » (Cardinet & Tourner, 1985 ; Laveault & Grégoire, 1997, 2002).

Par ailleurs, l’évaluation peut donner lieu à de la subjectivité, l’enseignant·e étant sous l’influence de biais potentiels. Avoir conscience de ces biais 
est un premier pas pour les minimiser. Les différents biais peuvent être les suivants (Cégep de Sainte-Foy) : 
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Les biais 
liés à 

l’apprenant·e

Effet Pygmalion 
L’évaluation est faussée par l’image que l’enseignant·e se fait de l’apprenant·e (brillant, en difficulté...)

Sexe et apparence de l’apprenant·e 
Des études en psychologie sociale ont montré l’effet de l’apparence d’un individu sur les perceptions et conduites d’autrui à son 
égard.

Les biais liés 
aux copies 

individuelles

Tendance à l’approximation 
Ce biais se rencontre surtout dans le cas de correction de productions écrites relativement longues et complexes. Ici, 
l’enseignant·e aura tendance à porter un ou des jugements globaux qui s’éloignent des critères référentiels.

Effet de halo 
L’enseignant·e se laisse influencer rapidement par la première impression et, plus précisément, par l’apparence extérieure de la 
production (sa présentation formelle).

Effet de persistance (ou de contamination) 
L’enseignant·e a tendance à évaluer toute la production d’un·e apprenant·e à partir des premières informations qu’il en tire au 
début.

Les biais liés
 au groupe

Tendance centrale 
Bon nombre d’enseignant·es entretiennent encore plus ou moins consciemment l’idée que les résultats accordés devraient 
correspondre plus ou moins à une répartition selon la courbe de Gauss. 

Accumulation des copies corrigées 
L’enseignant·e aura tendance à évaluer toute la production d’un·e apprenant·e à partir des premières informations qu’il en tire au début.

Les biais
liés à 

l’enseignant·e

Image que se fait l’enseignant·e de lui/elle-même 
S’il/elle se voit comme une personne exigeante, rigoureuse, tolérante, il/elle peut penser que l’apprenant·e doit répondre à ce modèle.

État physiologique de l’enseignant·e 
Un·e enseignant·e en pleine forme le matin ne corrigera peut-être pas avec la même lunette que le matin antérieur où il s’est levé 
avec les maux de tête. Idem pour la fatigue, la douleur, l’énergie, etc.

État psychologique et émotionnel de l’enseignant·e 
L’état humoral, émotionnel et psychologique de l’enseignant·e crée un effet fréquent sur son attitude devant une production 
d’étudiant·e.
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L’IMPORTANCE DU FEEDBACK  

NOS CONSEILS POUR VOS PREMIERS PAS 

Le feedback est une information, transmise dans une situation de communication entre un émetteur et un récepteur. Cette information est fournie 
consécutivement à une performance, dont le but est de réduire l’écart entre cette performance et la performance attendue. Elle peut être transmise 
de manière explicite par une autre personne ou être le résultat de l’observation par l’individu lui-même de ses performances, en regard du but qu’il 
poursuit (Hattie et Timperley, 2007, cités dans Dozot, 2018).

Georges et Pansu (2011) affirment que les feedbacks sont indissociables de toute activité d’enseignement. En effet, « sans rétroaction sur leur 
travail, les élèves ne sauraient identifier ce qu’ils maîtrisent ni comment s’y prendre pour progresser ».

Pour en savoir plus sur comment délivrer des feedbacks efficaces, vous pouvez vous référer à la fiche de synthèse « Les feedbacks et rétroactions ». 

• Respecter le principe d’alignement pédagogique
• Sélectionner des modalités d’évaluation en fonction de vos objectifs d’apprentissage, du nombre d’apprenant·es ainsi que du temps (de 
correction notamment) à y consacrer.
Par exemple : des questions orales ou écrites, de petits exercices corrigés en cours, des extraits d’études de cas ou un travail à développement sur 
plusieurs cours sont quelques exemples possibles d’évaluation.
• Choisir des méthodes d’évaluations variées afin de couvrir différentes dimensions des apprentissages
• Rédiger des consignes claires et explicites pour permettre aux étudiant·es de comprendre facilement la tâche à accomplir et de se mettre en 
action rapidement.
• Communiquer dès le début aux apprenant·es vos critères et modalités d’évaluation 
• Prendre un soin particulier à la formulation de ses feedbacks afin d’aider les apprenant·es à identifier clairement leur marge de progression, 
des pistes concrètes pour s’améliorer et atteindre les objectifs d’apprentissage visés
• Proposer aux apprenant·es des temps de remédiation si vous observez des écarts entre leur niveau et celui lors d’une évaluation diagnostique ou 
formative. 
• Recueillir le retour des apprenant·es afin d’identifier les évolutions possibles, notamment concernant l’alignement pédagogique de l’événement 
d’apprentissage

Afin d’éviter les biais relatifs à l’évaluation : 
• Limiter le nombre de copies à corriger les unes à la suite des autres 
• Faire des pauses régulières entre chaque série de corrections 
• Préférer une correction horizontale (question par question) à une correction verticale (copie par copie) 
• Assurer l’anonymat des copies 
• Avoir plusieurs examinateur·rices pour les corrections et comparer les notes données par chacun d’eux 
 

ÉVALUER LES APPRENTISSAGES 
DES APPRENANT·ES

UL - DACIP 
Rédactrice : Marine Delpy - Décembre 2025 

SUP.UNIV-LORRAINE.FR
dacip-contact@univ-lorraine.fr

  

FICH
E CON

SEIL

https://sup.univ-lorraine.fr/les-feedbacks-et-retroactions/
https://sup.univ-lorraine.fr/les-feedbacks-et-retroactions/


BIBLIOGRAPHIE

Cégep de Sainte-Foy. (s.d.). Stratégies pour éviter les biais possibles dans la correction de productions d’étudiants [PDF].
https://sites2.csfoy.ca/fileadmin/documents/babillard/Babillard/4.Evaluer/4.4.2_Strategies_pour_eviter_les_biais_possibles_dans_la_correction_
de_productions_d_etudiants.pdf  

De Ketele, J.-M. & Gérard, F.-M. (2005). La validation des épreuves d’évaluation selon l’approche par les compétences. Mesure et Éducation en 
Évaluation, 28(3), 1-26.

HEC Montréal. (s.d.). Coup de pouce pédagogique 5 : Évaluer les apprentissages des étudiants [PDF]. ERNEST. https://ernest.hec.ca/video/DAIP/pdf/
Coup_de_Pouce_Pedagogique_5_Evaluer_les_apprentissages_des_etudiants.pdf  

Institut de développement et d’innovation pédagogiques, Université de Strasbourg. (2020, avril). Types d’évaluations [PDF]. https://idip.unistra.fr/
wp-content/uploads/2020/04/Types_evaluations.pdf 

Mabileau, A. (2024). Comment réaliser un diagnostic des connaissances à travers les évaluations formelles et informelles ? Une étude de cas en 
trigonométrie au collège (Mémoire de master). DUMAS. https://dumas.ccsd.cnrs.fr/dumas-04890861   

Reuter, Y., Cohen-Azria, C., Daunay, B., Delcambre, I. et Lahanier-Reuter, D. (2013). Dictionnaire des concepts fondamentaux des didactiques. 
(3e éd.). De Boeck Supérieur. https://doi.org/10.3917/dbu.reute.2013.01 

Romainville, M. (2011). Objectivité versus subjectivité dans l’évaluation des acquis des étudiants. Revue internationale de pédagogie de 
l’enseignement supérieur, 27(2). https://doi.org/10.4000/ripes.499 

Sylvestre, E., Van de Poël, J.-F., Carbonel, H., & Jullien, J.-M. (2020, avril). Vade-mecum pour l’évaluation à distance des étudiant·e·s (V. 1.0.0) [PDF]. 
Centre de soutien à l’enseignement, Université de Lausanne. https://enseigner.unil.ch/ressources/wp-content/uploads/vademecum_evaluation_
etudiants_distance.pdf 

Université Laval. (n.d.). Différentes fonctions de l’évaluation. Enseigner. https://www.enseigner.ulaval.ca/pedagogie/differentes-fonctions-de-
levaluation  

Université Saint-Joseph de Beyrouth, Mission de pédagogie universitaire. (s.d.). Manuel de pédagogie universitaire : Partie D – Dispositifs 
d’évaluation des acquis [PDF]. USJ. https://www.usj.edu.lb/mpu/manuel/ressources/pdf/ManuelPU-USJ-PartieD.pdf 

 

ÉVALUER LES APPRENTISSAGES 
DES APPRENANT·ES

UL - DACIP 
Rédactrice : Marine Delpy - Décembre 2025 

SUP.UNIV-LORRAINE.FR
dacip-contact@univ-lorraine.fr

  

FICH
E CON

SEIL

https://sites2.csfoy.ca/fileadmin/documents/babillard/Babillard/4.Evaluer/4.4.2_Strategies_pour_evit
https://sites2.csfoy.ca/fileadmin/documents/babillard/Babillard/4.Evaluer/4.4.2_Strategies_pour_evit
https://ernest.hec.ca/video/DAIP/pdf/Coup_de_Pouce_Pedagogique_5_Evaluer_les_apprentissages_des_etud
https://ernest.hec.ca/video/DAIP/pdf/Coup_de_Pouce_Pedagogique_5_Evaluer_les_apprentissages_des_etud
https://idip.unistra.fr/wp-content/uploads/2020/04/Types_evaluations.pdf
https://idip.unistra.fr/wp-content/uploads/2020/04/Types_evaluations.pdf
https://dumas.ccsd.cnrs.fr/dumas-04890861
https://doi.org/10.3917/dbu.reute.2013.01
https://doi.org/10.4000/ripes.499
https://enseigner.unil.ch/ressources/wp-content/uploads/vademecum_evaluation_etudiants_distance.pdf
https://enseigner.unil.ch/ressources/wp-content/uploads/vademecum_evaluation_etudiants_distance.pdf
https://www.enseigner.ulaval.ca/pedagogie/differentes-fonctions-de-levaluation
https://www.enseigner.ulaval.ca/pedagogie/differentes-fonctions-de-levaluation
https://www.usj.edu.lb/mpu/manuel/ressources/pdf/ManuelPU-USJ-PartieD.pdf
https://sup.univ-lorraine.fr/les-feedbacks-et-retroactions/

